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CONSULTANTE, FORMATRICE, COACH : MME MICHÈLE BERGERON

FORMATION ET COACHING EN GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

  VOUS AUREZ DROIT À 18 HEURES DE FORMATION ET 5 HEURES DE COACHING

 

PARTICIPANTS VISÉS : Toute personne ayant des responsabilités de gestion des ressources humaines

     ENTREPRISES VISÉES : PME dans tous les secteurs d’activité
DÉBUT DU PROJET: Mercredi  le 18 janvier 2012

COÛT POUR L’ENTREPRISE : 619 $ SEULEMENT (plus taxes)
LE COÛT D’INSCRIPTION  EST RENDU POSSIBLE GRÂCE À UNE AIDE FINANCIÈRE  D’EMPLOI-QUÉBEC
POUR L’ACCEPTATION DU SUPPORT FINANCIER D’EMPLOI-QUÉBEC, VEUILLEZ CONTACTER VOTRE CONSEILLÈRE OU CONSEILLER AUX ENTREPRISES  SOIT MADAME CLAUDINE BAILLARGEON (poste 227) OU JEAN-FRANÇOIS DESFOSSÉS (poste 289) AU 450-752-6999.  

   CONTENU DES FORMATIONS : 9 heures à 12 heures
· La description des tâches et des responsabilités et le profil des compétences (3 heures).
· Le recrutement et la présélection :

· volet #1 : comment maximiser la qualité de l’embauche (3 heures);
· volet #2 : la  sélection, les outils et les techniques d’entrevues (3 heures);
· L’accueil, l’intégration et la formation incluant le «Manuel de l’employé» (3 heures);
· L’évaluation du rendement et du potentiel, gestion des talents et de la relève (3 heures);
· La gestion des employés difficiles ou en difficulté (3 heures);
· Cinq (5) heures de COACHING en entreprise.
L’approche utilisée lors des sessions de formation comprend des présentations, des exercices pratiques, des analyses de cas suivis de plénières, des échanges sur des problèmes concrets et des modèles d’outils de gestion que vous pourrez adapter.
 Le COACHING peut porter sur les thèmes abordés et / ou des thèmes connexes.
NOMBRE DE PARTICIPANTS(ES) : groupe maximum de 15 personnes; limite d’un participant par entreprise.
DATES ET HORAIRE DE FORMATION: LES MERCREDIS aux 2 semaines de  9 heures à 12 heures   
·  Les 18 janvier et 1 février 2012;
·  Les 15 et 29 février 2012;
·  Les 14 et 28 mars 2012.
LIEU DE LA FORMATION : Chambre de commerce du Grand Joliette, 500, rue Dollard, Joliette
POUR L’INSCRIPTION, SUITE À L’ACCEPTATION PAR EMPLOI-QUÉBEC, VEUILLEZ CONTACTER MADAME  LUCILLE  BÉLANGER DE LA CHAMBRE DE COMMERCE DU GRAND JOLIETTE AU 450-759-6363; UN CHÈQUE DE 705.20 $ DOIT ÊTRE FAIT AU PLUS TARD LE 13 janvier 2012 À L’ORDRE DE LA CHAMBRE DE COMMERCE DU GRAND JOLIETTE.






